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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50300.019666/2021-68

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de Treinamento em Comunicacédo para Altas Liderancas da ANTAQ

Cabe ressaltar que a ANTAQ ocupa posicado de especial relevo nos temas infraestrutura e transporte. A
Agéncia tem se destacado no planejamento e execuc¢do dos varios leildes de portos publicos ja
realizados e que ainda ocorrerdo. Tais leildes, em funcdo da grande possibilidade de atracdo de
investimentos privados na area de infraestrutura portuaria nacional, despertam a atencéo da sociedade
como um todo e, principalmente, de grandes grupos empresariais brasileiros e internacionais.
Evidentemente, 0 assunto também é amplamente tratado nas midias nativa e estrangeira.

Com o advento das redes sociais, inclusive as que tratam de questdes profissionais e corporativas,
surge a urgente necessidade e oportunidade do uso dessa ferramenta de comunicagdo para insercao
das informacdes pertinentes a atuagdo da Agéncia.

Dessa forma, a crescente exposicao nas varias modalidades de midia traz consigo a necessidade de
gue os Diretores se capacitem para estarem aptos a prestar os esclarecimentos técnicos acerca das
acles e projetos executados de forma clara e precisa, conferindo ainda mais transparéncia quando da
apresentacao dos resultados a sociedade, bem como em razdo de atendimento a midia, seja a brasileira
e/ou internacional.

A realizacdo do Treinamento em comunicacdo voltado as altas liderancas da ANTAQ esta
correlacionada a crescente exposi¢cao nas varias modalidades de midia, o que traz a necessidade de

gue os Diretores da Agéncia para estarem aptos a prestar os esclarecimentos técnicos acerca das
acOes e projetos executados de forma clara e precisa, conferindo ainda mais transparéncia quando da
apresentacao dos resultados a sociedade, bem como em razdo de atendimento a midia, seja a brasileira
e/ou internacional.

Nesse contexto, a Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — ANTAQ, para o alcance de sua
missao institucional, tem buscado capacitar seus servidores e gestores para 0 desenvolvimento de
competéncias logrando a atuacao profissional de forma eficiente, eficaz e estruturada para enfrentar os
riscos e fornecer razoavel seguranca na consecucdo dos objetivos estratégicos e da missdo da
Autarquia. Assim, a agéncia toma como base a premissa institucional de promocao a valorizacdo de
seus servidores, contribuindo assim para o desenvolvimento de competéncias institucionais, por meio do
desenvolvimento de competéncias individuais.

Neste ponto, vale ressaltar que foi identificada a necessidade de capacitacdo em Comunicacédo da Alta
Lideranca, direcionada a Diretoria da ANTAQ. A capacitacdo € de extrema importancia para o
desenvolvimento e aprimoramento da gestdo e da imagem institucional da Agéncia. A acdo de
treinamento teria a finalidade de atender aos interessados como porta-voz da Agéncia.

Sendo assim, tendo sido identificada a necessidade de treinamento e aperfeicoamento dos servidores
da ANTAQ, em especial no que diz respeito a comunicagao institucional a cargo da Alta Administracao
da entidade, a presente contratacdo estd em conformidade com o plano anual de capacitagdo desta
Agéncia, referente ao exercicio de 2021 e, também, com o Planejamento Estratégico 2021-2024.
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Além dos ja citados leil6es, as demais acdes sob responsabilidade da ANTAQ (regulacéo, fiscalizacao,
estudos sobre desenvolvimento e sustentabilidade, autorizacbes etc.) impactam sobremaneira a
producdo industrial, agropecudria, o setor de servicos e mais uma variada gama de atividades nos
espectros social e econdmico da sociedade brasileira. Também aqui a comunicacao fluida e objetiva é
insumo fundamental para estabelecer didlogos com o setor produtivo, com entidades governamentais
gue atuem em pontos de contato com a Agéncia, com organiza¢des do terceiro setor e com os cidadaos.

Diante desse protagonismo, a Alta Administracdo da ANTAQ necessita de capacitacdo em comunicagdo
pela premente necessidade de repassar a mensagem institucional da Agéncia com objetividade,
transparéncia e fidedignidade aos ndmeros referentes a execucdo de suas tarefas, em todas as midias,
sejam as tradicionais ou as novas midias digitais.

Vale registrar, novamente, que a contratacdo em tela se encontra contemplada no Planejamento
Estratégico 2021-2024, mais especificamente em Processos Internos — aprimorar a comunicacao
institucional, a transparéncia ativa e a participacdo social, e fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragéo e inovagéo de processos. Em Relagdo ao PAC 2021, constatou-se que o item 35
€ compativel com a presente contratacdo - Programa de Desenvolvimento Gerencial - Planejamento
Estratégico, em demanda solicitada e apontada pela Assessoria de Comunicacdo e Cerimonial —
ASCOM.

Cabe ressaltar, por fim, que, apds consulta a pagina virtual da Escola Virtual de Governo — EVG (Escola
Virtual Gov), néo foi verificada a oferta de treinamento que atenda 0s objetivos da presente contratagéo.

Além do que foi exposto acima, os estudos preliminares aqui apresentados vado ao encontro da
necessidade dessa contratacdo e ao exposto do que referencia o Tribunal de Contas da Unido - TCU,
em seus acoérdaos, ao reconhecer a necessidade de capacitacdo dos agentes publicos para o
desempenho das suas fung¢des, incluso nesses, temas do referido curso, conforme acérdédo a seguir:

Acoérdao n° 588/2018 — Plenario — TCU (...) 98. Pensar em qualificacdo dos servidores, no entanto nao é
apenas contratar capacitacao. Se o servidor ndo consegue absorver a especializacao ou se a organizacao
nao consegue reter os talentos, a capacitacao nao redundara em beneficios para a propria organizacao,
pois ou servidor ndo retornara resultado ou em breve o servidor capacitado estara em outra organizacao.
99. Portanto, entender como as diversas areas da gestdo se inter-relacionam é necessario para a boa
conducdo das organizacées publicas. Um passo importante nessa direcido é o aprimoramento da
Governanca, desafio que 97% das organizacdes publicas federais ainda possui. (Grifamos)

Ha, também, outros atos normativos que incentivam o desenvolvimento de pessoas, como o Decreto n°
9.991, de 28/08/2019, que institui a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal para 6rgdos e
entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

A Politica de Desenvolvimento tem as seguintes finalidades, dentre outras:
a) Melhoria da eficiéncia, eficicia e qualidade dos servicos prestados, voltado ao cidadao;
b) Desenvolvimento permanente do servidor publico; e
¢) Adequagdo das competéncias requeridas aos objetivos das institui¢oes.
Na Politica de Desenvolvimento também constam as diretrizes abaixo:
a) Incentivar e apoiar o servidor ptiblico em suas iniciativas de capacitagdo voltadas para o desenvolvimento das
competéncias de lideranga, isso é, a acdo educacional deverd atender as competéncias institucionais (mapa

estratégico) e individuais (correlagdo com as atribui¢des do cargo); e

b) preparar os gestores para viabilizar os planos e metas definidos no direcionamento do Mapa Estratégico da
Antaq.
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Portanto, o aludido Decreto considerou capacitagcdo como processo permanente e deliberado de aprendizagem, com o propdsito
de contribuir para o desenvolvimento de competéncias institucionais por meio do desenvolvimento de competéncias individuais.
Nesse caso, entende-se que a acdo educacional ora proposta se enquadra na defini¢do de evento de capacitacéo e contribui para o
desenvolvimento do servidor e atende aos interesses da Administragdo Publica.

Convém ressaltar que a contratacdo dos servicos objeto deste documento estd alinhada aos objetivos contidos no Mapa
Estratégico da ANTAQ de 2021 - 2024, quais sejam: (5) Fortalecer a governanga e o planejamento com foco na integragdo e
inovagdo de processos; e (6) Aprimorar a comunicagdo institucional, a transparéncia ativa e a participagdo social.

Em face do exposto, infere-se que a realizagdo de capacitacdo para treinamento de habilidades de comunicagdo as altas liderancas
e comunicadores da ANTAQ, que aborde os temas relacionados a estratégias e taticas de comunicacdo institucional aplicadas ao
Setor Publico, é de suma importancia, alinhando-se as politicas estratégicas e de capacitacdo de pessoal da Autarquia.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Assessoria de Comunicagdo e Cerimonial - ASCOM Shamash Visintin

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
Ressalta-se que os servigos deverdo ser prestados, atendendo os seguintes requisitos:

1. Conteldos atuais e alinhados a realidade da Administracdo Publica - Construcdo da
competéncia de comunicacao, lideranga e exceléncia, na administragcao publica, em um ambiente
gue permita ao participante analisar essas competéncias de uma nova perspectiva.

2. Abordagem teérica e aplicada — Os participantes sao incentivados a fazer conexfes entre o
aprendizado em sala de aula e a interacdo profissional no trabalho. As habilidades séo
aprendidas através da pratica. A solucao de treinamento deve ser interativa e participativa. Além
disso, a programacédo devera ser estruturada sob as premissas tedrica e pratica, bem como por
meio da identificacdo das necessidades do participante, o que permitira que a acao educacional
proporcione melhor qualidade ao ensino-aprendizagem, assim como a absorcéo e aproveitamento
do contetido apresentado.

3. Metodologias e materiais - Combinacdo da teoria com a pratica e responsabilidade pessoal
para obter os resultados desejados. Ambiente de trabalho para cada sessédo e técnicas para
manter o participante atento e motivado. Os recursos didaticos deverdo ser cuidadosamente
desenvolvidos, planejados e estruturados para facilitar a aprendizagem, assim como a
metodologia, a didatica e a linguagem deverédo ser adequadas para repassar a informacéo.

4. Instrutores com capacitacéo técnica e experiéncia pratica - além de especialistas no assunto,
deverdo ser profissionais com conhecimento sobre o tema em questdo, com nivel tal de
exceléncia e notoriedade que os diferencie dos demais profissionais existentes no mercado.

Dos requisitos necessarios para o atendimento da necessidade

A contratacdo justifica-se pela necessidade de se buscar o desenvolvimento permanente do servidor
publico, com vistas a melhoria da eficiéncia e qualidade dos servigos publicos prestados ao cidadao, por
meio da oferta de oportunidades de capacitacdo em consonéncia com o Plano estabelecido por esta
Agéncia. Em relac@o ao curso em pauta, este permitird um maior aperfeicoamento dos participantes no
tocante as habilidades de comunicacao institucional.

A empresa a ser contratada deverd ser responsavel pela ministracdo de treinamento que aborde a
seguinte teméatica definida pela ANTAQ como necessaria: Comunicagéo para Altas Liderancas.
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Da natureza do servico

O servigco a ser contratado ndo é de carater continuado, pois atendera uma necessidade momentanea
da Administracédo Publica, ndo devendo estender-se por mais de um exercicio financeiro. Nesse tocante,
a Portaria do TCU n° 128/2014 destaca bem o conceito de servicos ndo continuados: “servicos que
tenham por escopo o fornecimento de bens ou utilidades, ou a prestacédo de servicos especificos em um
periodo pré-determinado”.

Duracédo inicial do contrato

A Contratante propora um cronograma para a execucao dos servicos objeto do presente instrumento,
gue deverd ser previamente acordado entre a Contratante e a Contratada.

Planeja-se que as atividades se iniciem em outubro de 2021, sendo que o contrato tera vigéncia pelo
periodo de até 06 (seis) meses, com base no artigo 57, §1°, da Lei n. 8.666/93.

Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestagdo do
servigo.

As obrigacBes da Contratada e Contratante estdo previstas no TR.

5. Fundamentacao Legal

A contratacdo deve ocorrer com fundamento em inexigibilidade de licitagdo, com base no art. 25, inciso II, da Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993. Néo seria viavel cogitar da realizagdo de uma licitagdo para a contratacdo de curso tdo especifico, porque os
critérios objetivos de escolha vao além de uma selecdo de contelido programatico, temadticas, estrutura, valores, corpo docente,
espaco fisico, qualificacdo especial dos professores, dentre outros, o que torna muito dispendioso para a Administragdo trabalhar
todas essas condicdes, considerando que foi encontrado no mercado a instituicdo capaz de oferecer de forma singular e que
demonstra atender todas as questdes acima abordada.

O servico pretendido pela Administracdo é singular e ndo o executor do servigo, o que gera um atributo incomum na espécie, um
diferenciador, pois como ndo se pode dissociar a capacitacdo do instrutor ou do corpo docente, essa singularidade subjetiva é
também objetiva. “Vale dizer: também o servico por ele prestado é singular” (in Ato Administrativo, Licitacdes e Contratos
Administra;vos, 2° tiragem. Sdo Paulo: Malheiros, 1996, pag. 110).

Os servigos técnicos especializados dos trabalhos da empresa pretendida apresentam relagdo de integrantes de seu corpo técnico
como elemento de justificativa de dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, realizando diretamente os servicos objeto do contrato
de natureza singular, dessa forma, permitindo inferir que o trabalho a ser realizado é essencial e indiscutivelmente o mais
adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato.

A singularidade do objeto estd na pertinéncia entre as caracteristicas especiais do curso/evento fornecido e sua aplicagdo aos
objetivos institucionais da ANTAQ, também, ressaltados no Projeto Basico/Termo de Referéncia.

De forma objetiva e que devem ser reunidos para a contratagdo por inexigibilidade com fundamento no dispositivo acima
mencionado, quais sejam:

O servico deve ser técnico e especializado

Nesse aspecto, podemos dizer que, conforme expressamente previsto nos art. 13, inciso VI, e art. 25, inciso II, da Lei n° 8.666
/93, treinamento e aperfeicoamento de pessoal sdo assim definidos:

“Art. 13. Para osfins desta Lei, consideram-se servicos técnicos profissionais especializados os trabal hos relativos a:

()

VI - treinamento e aperfeicoamento de pessoal;
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()

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;”

()

Art. 25. E inexigivel alicitagio quando houver inviabilidade de competic&o, em especial:
()

Il - para a contratag&o de servigos técnicos enumerados no art. 13 desta Lei, de natureza singular, com profissionais ou empresas de
notéria especializagdo, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e divulgagéo;"

Segundo o doutrinador Renato Geraldo Mendes, o servigo técnico-profissional especializado se caracteriza por
determinados tragos e peculiaridades que o distinguem de outras atividades humanas, com caracteristicas de
conhecimento teérico e pratico, experiéncia com situagdes de idéntico grau de complexidade, capacidade de
compreender e dimensionar os problemas e situa¢Ges de riscos, contribuindo com ideias e solu¢des, a capacidade
didatica para comunicar a solucdo idealizada, dentre outras ja& mencionadas sobre a empresa, seu corpo docente e 0o
evento pretendido.

Portanto, a experiéncia de mercado, com uma equipe prépria e articulada de profissionais especializados, faz com que a
TAREFA EDITORACAO E EVENTOS (GRUPO ENGENHO DE COMUNICAGCAO) seja considerada uma
empresa prestadora de servigo técnico e especializado.

O servico deve ser de natureza singular

Os servicos de capacitacdo e aperfeicoamento foram expressamente reconhecidos como tal pelo TCU, conforme trecho da
Decisdo n°® 439/1998 - Plendrio:

“O Tribunal Pleno, diante das razées expostas pelo Relator, DECIDE: 1. considerar que as contratagbes de
professores, conferencistas ou instrutores para ministrar cursos de treinamento ou aperfeicoamento de pessoal,
bem como a inscrigcdo de servidores para participagdo de cursos abertos a terceiros, enquadram-se na hipdtese
de inexigibilidade de licitagdo prevista no inciso II do art. 25, combinado com o inciso VI do art. 13 da Lei n°
8.666/93;”

No mesmo sentido é a Orientagdo Normativa da Advocacia-Geral da Unido (AGU) n° 18/09:

"Contrata-se por inexigibilidade de licitacdo com fundamento no art. 25, inciso II, da Lei n° 8.666, de 1993,
conferencistas para ministrar cursos para treinamento e aperfeicoamento de pessoal, ou a inscri¢cdo em cursos
abertos, desde que caracterizada a singularidade do objeto e verificado tratar-se de notdrio especialista™.

O curso pretendido é singular, pois deriva de uma atuacdo intelectual, ndo podendo ser definidos de um modo objetivo e
selecionados por meio de critérios como preco e/ou técnica. Assim, ndo existem possibilidades adequadas de delimitar critérios
simétricos que permitam a comparagdo/competicdo com eventuais cursos existentes no mercado. Sobre isso, veja-se o trecho do
voto da ja citada Decisdo n° 439/98 do TCU, Plendrio:

“A metodologia empregada, o sistema pedagdgico, o material e os recursos diddticos, os diferentes instrutores,
o enfoque das matérias, a preocupacdo ideoldgica, assim como todas as demais questdes fundamentais,
relacionadas com a prestagdo final do servico e com os seus resultados — que sdo o que afinal importa obter —,
nada disso pode ser predeterminado ou adrede escolhido pela Administragdo contratante. Af reside a marca
inconfundivel do autor dos servigos de natureza singular, que ndo executa projeto prévio e conhecido de todos,
mas desenvolve técnica apenas sua, que pode inclusive variar a cada novo trabalho, aperfeigoando-se
continuadamente. Por todas essas razdes entendeu a lei de licitagbes de classificar na categoria de servigo
técnico profissional especializado, o trabalho de treinamento e aperfeicoamento de pessoal da Administragdo,
por particulares (pessoas fisicas ou juridicas); sendo de natureza singular o servico, serd fatalmente diferente
um treinamento de outro, ainda que sobre os mesmos temas, quando ministrado por particulares diversos. E,
desse modo, sendo desiguais os produtos que os variados profissionais oferecem, torna-se inexigivel a licitagdo
por imperativo l6gico que consta do art. 23, inciso II, do Dec.-lei n° 2.300/86.”

Um servigo singular, intelectual, técnico-profissional e especializado nunca serd igual a outro. Nem o mesmo autor consegue
produzir a mesma informacdo do mesmo modo e com a carga hordria que o pretendido curso oferece. Logo, esses servigos ndo
poderdo ser comparados e selecionados por meio de um critério objetivo (como preco e/ou técnica).
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Nesse sentido, importante destacar que singular nio é sindnimo de tinico. E a natureza, a qualidade, a complexidade e a
diferenciacdo do servigo que o individualizam a tal ponto que tornam inviavel a comparacdo com outros que eventualmente
existam no mercado.

Esse é o entendimento do Tribunal de Contas da Unido:

Acérddo 1.074/2013 — Plendrio: “15. Primeiramente, porque o conceito de singularidade ndo estd vinculado a
ideia de unicidade. Para fins de subsungdo ao art. 25, inciso II, da Lei 8.666/93, entendo ndo existir um servigo
que possa ser prestado apenas e exclusivamente por uma tnica pessoa. A existéncia de um unico sujeito em
condigbes de ser contratado conduziria a inviabilidade de competicdo em relagdo a qualquer servico e ndo
apenas em relagdo aqueles considerados técnicos profissionais especializados, o que tornaria letra morta o
dispositivo legal. 16. Em segundo lugar, porque singularidade, a meu ver, significa complexidade e
especificidade. Dessa forma, a natureza singular ndo deve ser compreendida como auséncia de pluralidade de
sujeitos em condig¢bes de executar o objeto, mas sim como uma situagdo diferenciada e sofisticada a exigir
acentuado nivel de seguranga e cuidado.” (No mesmo sentido, Acoérddo n° 7.840/2013 — 1¢ Camara — TCU.)

A singularidade ndo advém s da especificidade e interconexdo de vérios assuntos, mas principalmente da forma de transmiti-los
conjuntamente. Também advém da necessidade de enxergar os problemas e as dificuldades com o olhar do agente ptblico, pois
somente esse olhar permite o entendimento do interesse quanto aos contelidos programaticos que efetivamente atendam as
necessidades da Administracdo, sendo esses aspectos preponderantemente subjetivos e discricionérios inviabilizando a
especificacdo e, por consequéncia, a licitagdo.

Portanto, a experiéncia de mercado, com uma equipe prépria e articulada de profissionais especializados, faz com que a
TAREFA EDITORACAO E EVENTOS (GRUPO ENGENHO DE COMUNICAGCAO) retina solucdes nesse evento de
capacitacdo que sdo singulares, confiaveis e inovadoras.

A empresa contratada deve ser notoriamente especializada

Como a escolha da empresa que prestard servigos de natureza intelectual e singular ndao ocorre por meio de um critério objetivo, a
contratada deve deter notoria especializacdo, de modo que seu curriculo permita a ANTAQ presumir que sua atuagao serd a mais
adequada na execugdo de servico.

O detentor de notdria especializagdo inspira a confianca necessaria para minimizar o risco envolvido na contratagdo, isto €, faz
presumir a execucao de um servico satisfatério. Entende-se que aquele que detém notdria especializacdo conta com um conjunto
de fatores e condi¢des que proporciona ao contratante a confianca de que ele é o mais adequado para executar o objeto da
contratagao.

Com equipe prépria e articulada a TAREFA EDITORACAO E EVENTOS (GRUPO ENGENHO DE COMUNICACAO)
possui profissionais especializados na area de comunicacdo. A empresa possibilita ainda que a selegdo dos facilitadores para cada
capacitagdo e a aplicacdo dos mesmos estardo sob supervisdo e responsabilidade da Contratante.

A confianga como fundamento para a escolha do executor foi reconhecida pelo Tribunal de Contas da Unido, na Simula n° 39:

“A inexigibilidade de licitagdo para a contratagdo de servigos técnicos com pessoas fisicas ou juridicas de
notdria especializagdo somente é cabivel quando se tratar de servigo de natureza singular, capaz de exigir, na
selegdo do executor de confianga, grau de subjetividade insuscetivel de ser medido pelos critérios objetivos de
qualificagdo inerentes ao processo de licitagdo, nos termos do art. 25, inciso II, da Lei n° 8.666/93.”

Diante de tudo apresentado, do conhecimento da realidade, dos temas abordados no curso e vinculacdo com as necessidades da
Administracdo Publica e da ANTAQ, condi¢do fundamental para a assertividade e a objetividade nas solugdes apresentadas para
a contratagdo, qualificando o trabalho como essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagdo do interesse e da
necessidade desta Agéncia. E, por todo exposto, entende-se que o meio adequado de contratacdo é a inexigibilidade de licitacdo,
especificamente com base no art. 25, inciso II, da Lei n° 8.666/93. As especificacbes elencadas demonstram,
inequivocamente, que 0S servicos a serem contratados enquadram-se como servigos técnicos
especializados, dadas suas peculiaridades e carater altamente técnico, exigindo a contratacdo de
profissional altamente habilitado para a prestacéo do servi¢co de treinamento em comunicacéo para alta
lideranca. A singularidade do objeto, de acordo com a doutrina patria, € a do objeto a ser contratado. Tal
singularidade deve ser conjugada com a notoria especializacao do profissional que prestara os servigos
contratados.
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6. Levantamento de Mercado

Das solucdes de mercado

Considerando as opcdes existentes no mercado no que se refere ao atendimento da necessidade em tela, verifica-se que as
solucdes habituais convergem para a contratacdo de empresa e/ou profissional especializada(o) na ministracdo de treinamentos de
habilidades de comunicagdo institucional.

Frente ao levantamento da demanda, atualmente existem no mercado duas solu¢des em matéria de capacitagdo para os agentes
publicos quando o assunto é planejamento da contratacao publica, quais sejam:

a) cursos abertos - sdo cursos oferecidos ao publico em geral, realizados sempre com datas, conteido e material
previamente determinados pela empresa, com metodologias, ferramentas e técnicas utilizadas que propiciam atender os
mais diversos perfis dos participantes da agdo educacional.

b) cursos in company - sdo cursos fechados, cujas datas, contetido e material sdo determinados pelo contratante,
realizados dentro da sua propria estrutura, com professores em contato direto com os participantes que, normalmente, sdo
do mesmo 6rgdo.

A solugdo indicada para esta capacitagdo é a realizacdo de curso "in company", que propicia resultados e mudangas significativas
em relacdo ao aprendizado, sendo que atualmente sdo diversas as instituicdes de ensino que oferecem cursos nesta modalidade.
Entre as principais vantagens desses tipos de cursos fechados, est4 na possibilidade do aluno receber instrugdo direta, dialogada,
iterativa e interativa, além da possibilidade de criar uma nova cultura no érgdo em que trabalha, aperfeicoando seu aprendizado e
integracdo com os colegas.

Cabe ressaltar que a opgdo de contratacdo do referido curso, atende os Principios da Razoabilidade e Proporcionalidade e
Conveniéncia. Além do mais, pelo fato de ser um curso "in company", a Administracdo pode analisar as melhores op¢des do
mercado, suas variaveis, condi¢Oes e organizar sua agenda, assim como de seus servidores, para iniciar e concluir a op¢do de
contratacao que melhor convier com a agenda da Antaq.

Como o curso é voltado para a Diretoria da ANTAQ, é importante lembrar a respeito das agendas com diversos players do
mercado e da sociedade, reforcando a necessidade de ser um curso in company que possibilite a adequacdo das agendas do
participante da forma mais eficiente e eficaz possivel.

Diante da necessidade de cursos na 4drea de Comunicacdo, optou-se pela contratacdo do servico de Treinamento em
Comunicacio para Altas Liderancas, por meio da empresa TAREFA EDITORACAO E EVENTOS (GRUPO ENGENHO
DE COMUNICAGAOQ), tendo esta demonstrado atender os requisitos exigidos pela Lei e comprovando sua singularidade e a
opcdo de contratagdo conforme preceitua a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, concluindo que néo ha curso igual no mercado.

7. Descricao da solucao como um todo

A presente contratacdo trata da prestacdo de servicos de "Treinamento em Comunicacdo para Alta
Lideranca”, a ser contratado por meio de inexigibilidade de licitacdo, com espeque no inciso Il do art.
25, e no inciso VI do art. 13, ambos da Lei n® 8.666/1993, para capacitacdo em comunicacao dirigida
aos Diretores da ANTAQ, caracterizando-se como servi¢o ndo continuado.

Tem-se, na presente contratacéo, a presenca inequivoca dos requisitos indicados, quais sejam a notoria
especializacdo da profissional que sera responsavel pela conducao dos servigos a serem prestados,
bem como a singularidade do objeto em questéo.

1. Instituicdo que promovera a capacitacdo: Empresa Tarefa Editoracdo e Eventos (Grupo
Engenho de Comunicacao).
2. Servicos a serem prestados: Treinamento em comunicac¢8o para altas liderancas

7 de 12



UASG 682010 Estudo Técnico Preliminar 19/2021

Item

Servico

01

Treinamento em Comunicacao para Altas Liderancas

A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

1.ITEM 01: Treinamento em comunicacdo para altas lideranc¢as da Instituicao

1.1. Publico-alvo: Diretoria da ANTAQ (03 diretores).

1.2. Local onde seré&o prestados os servicos: Brasilia/DF.

1.3. Carga horaria: até 50h para cada interessado, totalizando 150h de treinamento.

1.4. Periodo de realizacao: Outubro/2021 a Abril/2022 (06 meses), de acordo com o

cronograma de aulas individuais, conforme detalhado neste Termo de Referéncia.

1.5. Forma de Pagamento:
1.5.1. Valor: R$ 600,00 (seiscentos reais) a cada hora de treinamento individual,
totalizando R$ 90.000,00 (noventa mil reais) para os 03 Participantes, conforme a
carga horaria estabelecida neste Termo de Referéncia.
1.5.2. Os treinamentos s6 serdo pagos conforme cronograma de aulas individuais e
guando ministrados ao més, de acordo com a demanda e disponibilidade de cada
Participante. O envio de notas fiscais para o pagamento desse servico se dara
mensalmente, abrangendo os servigos prestados referentes ao més.

1.6. Metodologia:
1.6.1. Entrevista/anamnese com a alta lideranca, mapeamento digital e aplicacdo de
social listening, devolutiva para o dirigentes e customizacdo do contetdo a ser
aplicado conforme as necessidades identificadas.
1.6.2. Diagndstico prévio de situacdo atual, aulas com difusdo de conteudo,
dindmicas de grupo e oficinas préticas para fixacdo do conhecimento.
1.6.3. Aulas individuais com aplicacdo de conteldos por tema pré-selecionado,
dinamicas com o treinando e oficinas para fixacdo do aprendizado.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A prestagdo dos servicos em contratagdo sera destinada a atender a Diretoria da ANTAQ.

Diante disso, segue tabela abaixo com especificagdo e quantitativo do item a ser adquirido:

EM DESCRICAO/ Pablico-Alvo | Quantidade Prazo / Carga Horaria

ESPECIFICACAO

)1 [Treinamento e Diretores 03 50 horas de treinamento para cada gestor,
Comunicacédo para [da ANTAQ totalizando 75 horas de treinamento.
Altas Liderancas

9. Estimativa do Valor da Contratacao

O método utilizado para estimar o pregos seguiu as orientagdes da IN N° 73/2020, Art. 7°:
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Art. 7° Os processos de inexigibilidade de licitagdo deverdo ser instruidos com a devida justificativa de que o pre¢o
ofertado a administragdo é condizente com o praticado pelo mercado, em especial por meio de:

I - documentos fiscais ou instrumentos contratuais de objetos idénticos, comercializados pela futura contratada,
emitidos no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da autorizacdo da inexigibilidade pela autoridade competente;

II - tabelas de pregos vigentes divulgadas pela futura contratada em sitios eletrénicos especializados ou de dominio
amplo, contendo data e hora de acesso.

Constam como anexo nos autos os documentos fiscais e instrumentos contratuais de objetos idénticos da empresa a ser
contratada, bem como atestados de capacidade técnica emitidos por outros érgdos publicos.

Considerando a andlise da documentagdo, e ainda as especificidades do servico a ser contratado, que deve ser customizado a
realidade da ANTAQ, é que se sugere a realizacdo da contratacdo por meio de inexigibilidade de licitacdo, com fulcro no artigo
25, inciso II, combinado com o artigo 13, inciso VI, ambos da Lei n° 8.666/1993.

Diante do exposto, estima-se que a referente contratacdo sera no valor de R$ 90.000,00 (noventa mil reais), conforme quadro
abaixo:

ITEM PUBLICO-ALVO HORARIO/ VALORES
(SERVICO) i
PERIODO
01 (03) Diretores da |50 horas de treinamento [R$ 600,00 (seiscentos reais) a cada hora de
ANTAQ para cada Diretor, treinamento individual.
totalizando 150 horas de
treinamento. Valor unitario (por diretor): R$ 30.000,00 (trinta mil reais)
Valor total para o treinamento: R$ 90.000,00 (noventa
mil reais)
VALOR TOTAL DA CONTRATACAO R$ 90.000,00

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
Considerando que se trata de servigo a ser prestado de um unica vez, sem estabelecimento de compromissos futuros, ou seja, de
um item Unico, a solugdo nao serad parcelada. Contudo, a execugdo do servico, em suas diferentes etapas, sera realizada conforme

agenda do contratado e do interessado (contratante). Mas, nesse caso, nao se trata de parcelamento do objeto, mas apenas de uma
melhor subdivisdo da prestacdo do servico.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Ndo se verificou contratagdes correlatas ja finalizadas nem interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta demanda,
considerando a especificidade e a necessidade de personalizagdo do servigo.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo de empresa para realizar a prestagédo de servigos de "Treinamento em Comunicacdo para
Alta Lideranca" possui correlagdo com dispositivos elencados no Planejamento Estratégico da ANTAQ — periodo
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2021/2024, como o de Processos Internos — Aprimorar a comunicagdo institucional, a transparéncia ativa e a
participacao social, e Fortalecer a governanga e o planejamento com foco na integracdo e inovagéo de processos.
Em Relagdo ao PAC 2021, constatou-se que o item 35 é compativel com a presente contratacdo - Programa de
Desenvolvimento Gerencial - Planejamento Estratégico (Valor estimado em R$ 157.000,00).

13. Resultados Pretendidos

O resultado almejado consubstancia-se na contratagdo direta de empresa especializada na prestacdo do servico pretendido, haja
vista a obtencdo de proposta vantajosa, no que tange ao preco e a adequabilidade entre a expertise da instituicdo e experiéncia
profissional do notdrio especialista e o objeto singular da contratacdo.

Espera-se, assim, estar contribuindo para a manutenc¢do do continuo aperfeicoamento do quadro de pessoal da ANTAQ, por meio
da prestacdo dos servicos em tela, e, ainda, de suma importancia para o bom desenvolvimento das atividades do publico-alvo
direto. Ressalta-se que a prestacdo de tal servigo, por sua vez, se dard a um precgo justo, dentro dos patamares aplicados no
mercado, por meio de procedimento simplificado.

Por meio da solugdo em estudo, a ANTAQ almeja beneficios diretos a Diretoria da ANTAQ, como porta-voz desta instituicéo, e
para a propria Autarquia, aprimorando-se sua imagem institucional perante a sociedade e ao mercado, tendo como objetivos
principais:

a) Identificacdo das necessidades individualizadas de comunicagdo do Dirigente e sua respectiva funcdo;
b) Definicdo dos publicos alvo com quem a lideranga interage;
¢) Possibilitar a deteccdo de fragilidades de reputacdo pré-existentes e trabalha-las;

d) Otimizacdo de resultados de comunicacdo, bem como a mitigacao de riscos de crises de comunicacéo e de fragilidades
de reputacao;

e) Aprimorar a governanca de imagem para a ANTAQ, visando melhor alcance dos ptblicos alvo da Agéncia;
f) Aprimorar a transparéncia e a promogdo do principio constitucional de publicidade para as atividades ptiblicas;

g) Aprimorar a gestdo das redes sociais da agéncia, por meio da aplicacdo adequada de estratégias de comunicagdo em
meios digitais, aproximando de forma positiva a ANTAQ da opinido publica, e apresentando a relevancia da instituicdo e
de suas atividades para a sociedade;

h) Mitigar riscos de crises de comunicacdo da Agéncia nos meios digitais;

i) Conhecimento das normas e regras para a atuacao de gestores ptiblicos nas plataformas digitais.

14. Providéncias a serem Adotadas
Por tratar-se de evento Unico e externo, ndo ha providéncias necessdrias para adequagdo do ambiente do 6rgdo.

O treinamento ocorrera in company, em sala especifica, ainda a ser definida, o que demandard adequacdo desta para que
comporte, confortavel, adequada e eficientemente, o instrutor e o participante, e, ainda, que contenha os equipamentos minimos
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necessarios para ministracdo de uma aula (datashow, flipchart, computador, canetas, etc).

15. Possiveis Impactos Ambientais

A fim de atender as politicas e diretrizes nacionais de sustentabilidade ambiental, conforme estipuladas pelo Decreto n° 7.746, de
05 de junho de 2012, alterado pelo Decreto n° 9.178, de 23 de outubro de 2017, além da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01,
de 19 de janeiro de 2010, a ANTAQ, em suas aquisi¢Oes, observara a pratica das seguintes atividades pelas empresas contratadas,
quando couberem (rol exemplificativo):

Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;

Uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;

Busca pela origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens;

Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras;

Oferta de bens que sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme
ABNT NBR 15448-1 e 15448-2;

Utilizar materiais biodegradaveis;

Os empregados da contratada devem ser orientados a realizar a separagdo consciente do lixo, para
reciclagem.

Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;
Seguir as normas técnicas de saude, higiene e de seguranca do trabalho, de acordo com as normas do MTE.

No caso especifico da contratacdo ora pretendida, por se tratar de um treinamento, espera-se, no ambito dos critérios de
sustentabilidade, que se faga um uso racional de papel, em consonancia com a politica interna da ANTAQ, evitando-se
impressoes de materiais desnecessarias e em grande quantidade.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

A contratagdo em tela é considerada viavel, considerando todos os fatores observados neste estudo, que demonstra a contratagdo
por singularidade do servigo. Vale ressaltar que os estudos preliminares evidenciaram que a contratagdo da solugdo descrita, ou
seja, contratagdo de empresa especializada para " Treinamento em Comunicac¢éo para Alta Lideranc¢a”, em
Brasilia/DF, a iniciar-se ainda em 2021, mostra-se possivel técnica e fundamentadamente necessaria.
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17. Responsaveis

CAROLINA BATISTA PAZ
ANALISTA ADMINISTRATIVO

SHAMASH VISINTIN
CHEFE DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO E CERIMONIAL
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